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Carta del Presidente

¢ Un mensaje de

Energia confiable

oara el Futuro »

ARo tras ano, hemos venido
consolidando la informacion mas
relevante de nuestra gestion a través
de los informes de sostenibilidad de

la Organizacién; no solo como un
ejercicio genuino de compromiso con
el desarrollo sostenible, sino también
como una estrategia de rendicion de
cuentas con los grupos de interés. Esto,
nos ha permitido reafirmar la cultura de
la ética y la transparencia con todos los
actores con quienes nos relacionamos.

En esta Organizacion, trabajamos por
un fin claro: Generar Energia Confiable
para el Futuro. A través de nuestras 3

plantas, representamos el respaldo y
la seguridad que necesita Colombia

en el camino hacia su desarrollo y la

sostenibilidad.

En el 2023, las condiciones climaticas
por las que atraveso el pais, se vieron
afectadas por la presencia del
fendmeno de “El Nifo”, caracterizadas
por el aumento de las temperaturas y
la reduccidn de lluvias. Por este motivo,
generamos mayor energia respecto
al ano anterior, representando el 2,49
% de la matriz energética nacional y
garantizando asi la suficiencia en el
suministro.
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Presentamos nuestro Reporte Integrado
correspondiente al periodo del 1° de enero
al 31 de diciembre de 2023, en el que
destacamos las acciones llevadas a cabo
por Colgener SA, Termotasajero SAESP,
Termotasajero Dos SA. ESP. y la Fundacion
para el Desarrollo del Oriente Colombiano
(Fudoc), en adelante referidas como ‘la
Organizacion.

Este representa un compromiso con

la transparencia, pues describe coOmo
contribuimos al desarrollo de valor, tanto

R

Para aclarar informacion sobre este informe, te invitamos o
ponerte en contacto mediante el siguiente correo electronico:

tasajero@termotasajero.com.co

Acerca ge
este Informe

para la Organizacidn como para la
sociedad y el medio ambiente, a través del
aporte de Energia Confiable para el Futuro.

Este documento es nuestro cuarto (4.°)
reporte integrado de sostenibilidad y el
segundo (2do) utilizando como referencia

la metodologia IR y el estadndar del Global
Reporting Initiative - GRI en su version 2021.
Adicionalmente, refleja nuestro compromiso
con los diez (10) principios del Pacto Global
de las Naciones Unidas, asi como nuestro
aporte a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).







GRI [2.]] [2.3] Descubre la historia de nuestras plantas en un clic. @

En nuestra Organizacion nos dedicamos a la Generacidon y Comercializacion de Energia
Eléctrica con altos esténdares de calidad, y transformamos vidas con la mejor energia a
través de la canalizacion de capital financiero, humano, intelectual y social en operaciones
estratégicas.

Estos no solo generan resultados Futuro, asegurando un bienestar continuo
econdMIicos superiores, sino que para los grupos de interés.
contribuyen al desarrollo del pais.

Contamos con tres plantas generadoras

Nuestro compromiso se refleja en la que respaldan nuestro propdsito, situadas

entrega de Energia Confiable para el en el municipio de San Cayetano, Norte de
Santander.

Nuestra generacion representa un Generando en 2023,

249% 1.994.691 mwn

de la matriz energética nacional. aportando a la demanda de energia y al progreso del pais.
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Nuestra Cadena
de valor

32

GRI[2.6]

© Comercializacion

Estamos en el Mercado de Energia
Mayoristo, donde podemos negociar
contratos de suministro a través de los
La cadena de valor de nuestra siguentes segmentos:
Organizacion, va desde la compra de
insumos hasta la generacion eficiente
de energia segurag, proporcionando
una fuente de energia confiable para
impulsar el progreso y satisfacer las

necesidades del sector.

O Contratos Bilaterales

Mercado a Largo Plazo

Es un esquema de negociacion
en el gque garantizamos energia
en cantidades y precios fijos para
la atencidn de los usuarios de
comercializadores del mercado
regulado y no regulado.

€ Generacion

1. Utilizamos el calor generado por nuestra
nateria prima para producir vapor

© Suministro

1. Identificamos fuentes confiables W de alta presic’)n y lo transformamos
seguras para que nuestra materia en energjia eléctrica a través de )
prima sea de la mas alta calidad. generadores. 5 Energla en |o Bolsa
Mercado a Corto Plazo
2.Negociamos contratos con Esto ocurreenlas plantas deTT1 YTT2 Es un esquema de comercializacion

proveedores para garantizar el
suministro continuo y eficiente.

que cuenta con reglas explicitas en el
que participan todos los generadores
registrados en el mercado.

Ademdads, contamos con una planta solar
que complementa nuestra matriz de
generacion.

Reporte | 20
Integrado 23




Financiero

Nuestro Valor
Economico Generado

1221.892043..-

Nuestros Proveedores Locales

33.3%

Social

Hemos Becado
desde el 2014

Jovenes

®
Ambiental para Acceder a la
C .. Educacion Superior
Disminucion del uso de
Papel en un

29 %

Gracias a la Politica
“Cero Papel”’

Hitos. £l 2023 de Nuestra
Oorganizacion cn ESG

En Nuestro Primer Afo de
Generacion de Energia
Solar, Vendimos

Realizamos el

Del Plan de Salud
y Seguridad

\"_:‘ 1 ] |‘_'
E I\ R\ @
s 27/ PR

e, ,{féfl’n -

;_‘ I. “_- & :

Unimos
la Familia de los
Colaboradores

a través de la

Creacion de Tarjetas

Navidehas

......



ASI NOS
Comprometemos

con la Sostenibilidad
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Grupos de Interés v
Andlisis de Materialidad

GRI [2.22][2.29]

Realizamos un andlisis de materialidad corporativa, sino también significativos para
con el objetivo de identificar los temas nuestros diversos grupos de interés. En este
importantes que no solo son relevantes contexto, hemos identificado y priorizado los
para el éxito de nuestra estrategia siguientes grupos de interés:

Gobiernoy

Autoridades Clientes

Proveedores

Comunidad

Accionistas Colaboradores

'I 4 Reporte |20
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Nuestros Temas Materiales

Al final del andlisis identificamos y priorizamos 13 temas clave para la creacion de valor.

6D L
\/\\/ \’ QQ
Salud vy Respuestac
Seguridad Emergencias

@»

A

Emisiones
y Calidad
del Aire

=)

Eticay
Transparencia

Ooé=o0
% Gestion
Calidad Responsable
-%CE cOnfiigbili. ad @ dGeg‘.tién decljo Caflena
en el Servicio D e Rlesgos e Valor

Q8

Ofertqde
Energias
Renovables

Gest[én de la
Energia c Base
de Carbon

AN\

5‘.

[|FII

Desempeno
Economico

i

Gestion
del Talento
Humano

Invergién
Social
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Articu IGCién C O ﬂ ‘ O S Ademds de comprometernos con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Y su misién universal, también nos dedicamos a la creacién de oportunidades

® ®
Objet“’cs de Desq rrOIIO y valor compartido. Este enfoque se traduce en un impacto positivo que
SOSten i ble (ODS) beneficia no solo a los proveedores, sino a todos los grupos de interés.

) (&) (% o SE

rd P Gestién ° # e ° o _ o o s
Gobierno Desempeio Eticay Inversion Empleo Responsable Saludy Gestion Respuestaa Gestién Calidady Emisionesy Ofertade Gestion dela
Corporativo Econdmico  Anticorrupcion Social Local de la Cadena Seguridad del Talento Emergecias del Riesgo Confiabilidad Calidad Energias Energia aBase
de Valor Humano en el Servicio del Aire Renovables del Carbon

EDUCACION TRABAJO DECENTE

Y CRECIMIENTO
DE CALIDAD ECONOMICO

1 K

4.2-4.3-4.a0 8.3-8.5 .a

IGUALDAD
DE GENERO

¢

1 ACCION POR

CCION TRABAJO DECENTE 12 PRODUCCION
EL CLIMA

UMOS Y CRECIMIENTO Y CONSUMOS
NSABLES

s o e [ 13 cnen
ECONOMICO EESNERD ECONOMICO EL CLIMA

o o

NSABLES ECONOMICO RESP

7.1-73 7.2 7.1-73

IGUALDAD 1 PAZ, JUSTICIAE
DE GENERO INSTITUCIONES
SOLIDAS

g .

REDUCCION DE LA
DESIGUALDAD

TRABAJO DECENTE 1 PAZ, JUSTICIAE 1 ALIANZAS PARA

LOGRAR LOS
OBJETIVOS

&

Y CRECIMIENTO INSTITUCIONES
ECONOMICO SOLIDAS

A
=)
v

16.5-16.7 10.2 e
16 rlﬁ\.‘»lejTUUSchl(gllﬁzE 1 3 ‘E\f(cm KOR
SOLIDAS
16.5-16.6 13.3
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Financiero

Financiacion con bancos y ronda de capitales
Operacién (venta en bolo, contratacion)

Mantenimiento Termo

ppLIUT

Concientizacion de eficiencia

Gestion del riesgo (compras, tesorerio, todo lo asociado al gasto)

9

(9

Gestion del riesgo, cumplimientos y aprobaciones

Relacionamiento con bancos y proveedores

SOPOPIAROY
S0S.1NJ2"vY

Seguimiento a indicadores

Mantener cupos para garantia de energia

Mantener cupos con los bancos E
{@} EBITDA por arriba del 30% %
Cumplimiento del crédito sindicado %‘
Apalancamiento de proyectos para el cumplimiento de la estrategia
Resultado EBITDA
@ Pago de dividendo a accionistas é
Déé Pago de operaciones u obligaciones §
Rentabilidad de proyectos
Diversificacion del portafolio 7
mn% Confianza de inversionistas y bancos %
X\, @ Inversién social (fundaciones — impuestos) g
(7]

Nuevas tecnologias y transicion energética

Generacion de
%P \/olor Compartido

Operacional

Plantas de generacion
Maquinaria
Infraestructura comercial

Sistema interconectado nacional

Infraestructura del carbon del norte de Santander (minas, volquetas
incluso vias)

Restricciones gubernamentales

Marco regulatorio

Elaboracion y ejecucion de las estrategias de venta de
energia y de compra de carbon

Plan de mantenimiento de las maquinas que garantiza
confiabilidad de las plantas

Operacion con buenas prdcticas y técnicas comerciales
en bUsqueda de maximizar beneficios

i

Garantizar la compra del carbdn a precios y calidad competitivos

Venta de energia

Altos indices de disponibilidad de las plantas
Bajos costos y mantenimiento correctivo (preventivo)
Buenos resultados operacionales

Aporte de 4% aprox. del total de la energia del sistema colombiano

® Alta aceptacion y buena reputacion de la compania en el mercado

Confianza de los inversionistas y sector financiero

Seguridad energética

ppLIUT

SOPOPIAIOY
piBajoIysT S0SIN29Y

SPPIIS

sopnlNsSay

Intelectual

Plan estratégico de la organizacion
Matriz de procesos de calidad.
Capital humano

Conocimiento del sector

pbpoUT

Plan de capacitaciones constante

Gestion documental del KNOW — HOW

Gestion del talento humano

Engranaje de todas las dreas

Actualizacion y mejora de los sistemas de gestion

Gestion de activo (actualizacion tecnologica)

SSPPPIAROY
SO0S.INJ2JY

Continuidad y crecimiento del negocio
Gestion de la operacion y mantenimiento

Gestion administracion financiera

pibajp.s3

Disponibilidad y confiabilidad de las plantas.

e Desempefo econdmico

e 11688 horas de capacitacion a colaboradores

SopIIS

Garantizar la sostenibilidad y permanencia en el tiempo

de la organizacion

Continuar con nuestra eficiencia operacional
Aportar a la seguridad energética del pais
Ambiental (PEND)

sopp)nNsay
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Humano

Capital humano
Proveedores
Presupuesto

Aliados

Jo
®DO

Capacitacion y formacion en habilidades blandas y técnicas
Atraccion, desarrollo y retencion del talento humano
Medicion del clima laboral y carga laboral

Garantizar programa de SST

Cumplimiento normativo / reglamento interno y plan de bienestar

Reporte

ppoUT

SOPOPIAROY
SO0S.INJ2JY

Social

Gestidon de atencion a la comunidad e inversion social, Enfoque de
Genero

Fomento a la practica académica

Involucramiento de los drganos sociales y gobierno corporativo
Oportunidad de trabajo

Adquisicion de bienes y servicios

Capacitaciones y Condiciones del territorio

Canal de atencion de PQRS
Convenios programas de inversion social
Recibir capacitaciones en género

Recibir practicantes y estudiantes SENA

ppLUT

SSpPPPIAROY
S0S.INJ2dY

Ambiental

e Agua e Radiacion e Arboles ® Permisos
) . Ambientales
&% e Carbdn ® Terreno ® Biomasa
® Energia e Cdal e Normas
Ambientales
® |Informes de cumplimiento ambiental
® Muestreos

2

® Examen de calidad del carbdn

Estudio de valoracion de la energia solar
Estudio de prefabricacion eléctrica
Estudio de disponibilidad de terrenos

Conservacion de biodiversidad

<",,: Actividades y eventos de cada érgano
Garantizar el cumplimiento de procesos y resultados g Contratacion de proveedores nacionales
para la organizacion &
g Plan anual de capacitaciones y de compras ® Abastecimiento de carbdn en condiciones competitivas
® Mantener la reputacion del mercado
e iyl Uer e el ilergel ol oo 47 ® Financiacion para empresas térmicas
- . .. . o . . .z . . - . .
Indice de rotacion por debajo del 1% (F;llgrécéurqg%l de inversion social con interventoria y Plan en Equidad - ® Garantizar acceso al mercado asegurador
. n
0 accidentes mortales é = _
o e Convenios y/o contratos académicos Q ® Cumplimiento legal
Cumplimiento al100% de los planes 4 [%L&JEJ 3 o _ 8
o = ® Plan de contratacion nueva, clasificacion de proveedores e im- B
11688 horas de capacitacion a colaboradores o) pactos generados
, y . @ L , ® Pago de regalias e impuestos de carbon
Mantener clima laboral minimo 8,47 puntos e Plan anualy Plan de capacitaciones de acuerdo al tema y capaci-
. . . taciones realizadas e Compras de carbdn
Mantener por debajo de dos periodos las vacaciones
de los colaboradores Q’:;? ® Produccion de energia solar
e Satisfaccion comunidad y licencia social @LD_D e Reduccion de €02y Venta de cenizas
. _ ® Resultados e impacto de proyectos logrados Apropiacion de género e Entrega de agua usada al acueducto
Dinamismo del desarrollo local e impacto educacion -
, 2 . L . Q ® ey por generacion o transferencias ambientales
Desarrollo profesional y personal o %. e Unidad de empresa y propdsito comun =
N . c . . Qo ® Emisiones de C0O2, SOX, NOX, PM
Equilibrio de la vida laboral y personal 8 e Desarrollo de calidad de vida departamental » ! !
Q . , .\
® Remuneracion y beneficios equitativos para los empleados 9 e Inversion destinada a esta adquisicion
Cuidado de la salud y seguridad e Apropiacion y capacitacion a todos los Gl e Valor creado
e Cumplimiento de la normativa
° 9 imi i [ o -
100% de cumplimiento de planes de Inversion Social - e Abastecimiento seguro y eficiente
. o . » UL € _
? e Apoyo a estudiantes e instituciones educativas & L'g e Conservacion del capital
(o] . ’ . =
‘§ Q él e Homogeneidad de los drganos sociales g e Agotamiento del recurso
° i ic o . .
Incentivo en la region 9 o i Ncian cocidl
e Capital invertido en adquisicion
23
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Con el propdsito fundamental de asegurar que nuestra gestion se rija por los principios de
didlogo, transparencia y confianzag, trabajamos activamente para fortalecer las prdcticas de
buen Gobierno Corporativo. Estos principios guian el enfoque en el gobierno corporativo hacia
los siguientes objetivos:

Entregar un Gestionary Ser
Producto Confiable Controlar [os Riesgos Transparentes
a los Clientes delNegocio en el Mercado
El modelo de gobierno corporativo organo. Contamos con la Asamblea de
abarca todas las estancias dentro de la Accionistas, responsable de elegir a los
Organizacion y define de manera clara las miemlbros de las Juntas Directivas de
funciones y responsabilidades de cada Colgener S.A., Termotasajero S.AE.S.P.y

Termotasajero Dos S.A.E.S.P.

Reporte | 20
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Estructura

5 Gobierno truc
. Organizacional

Corporativo OR{'];‘:IO

i3

Comité de
Compras

b

Junta Directiva
5 Miemloros

Asamblea de
Accionistas

Ofe)

117

Comitéde
Auditoria

(O

Comité
de Etica

c~lgener

283

O :EB (@)
Asamblea de
Accionistas

Asamblea de
Accionistas

(O

Comité
de Etica

termotasajero termotasajero

Termotasajero Termotasajero
S.A.ES.P. Dos S.A. E.S.P.

(O

fo

Junta Directiva
3 Miembros

Comité

Junta Directiva de Etica

3 Miembros

i i

Todos los anos hay dos Asambleas de Mensualmente, la Junta Directiva se reunio
Comité de accionistas para presentar informes detallados para realizar seguimiento a los indicadores Comité de
Compras sobre el rendimiento de la Organizacion, estratégicos y el estado del negocio. Compras

reflejado en los estados financieros.

termotasajero
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5 Gobierno
. Corporativo

o Destacamos la participacion de
Cuatro Mujeres En altos cargos de la
Organizacion

9 El100 % de los miembros de las Juntas
Directivas fueron informados sobre las
politicas y procedimientos en materia
de prevencion de la corrupcion, lavado

de activos y financiacion del terrorismo.

(-} Contamos con un Miembro
Independiente que contribuye
activamente en las discusiones de la
Junta Directiva.
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Riesgos

LA

¢ Manual
SAGRILAFT

e Matriz
de Riesgos

e Proceso de debida
diligencia en la prevencion
de asociados a lavado de
activos

Etica
Empresarial

¢ Manual
PTTE

e Codigo
de Etica

e Declaracion de Conflictos
de Intereses

o

Contamos con politicas que incluyen mecanismos de gestion
transparentes con los accionistas, los colaboradores y todos
los grupos de interés. Su actualizacion constante garantiza la
comprension clara de las responsabilidades y deberes de los
organos de administracion, facilitando asi su cumplimiento.
Nuestro marco de autorregulacion abarca cinco categorias:

4.

Comité de

Equidad de Género
o lgualdad de

Oportunidades
Compras

Comitéde

Auditoria

Capacitamos a los actores

durante todo el ano. + Aseguramos la

sobre Equidad de Genero, transparencia en todas < e chosFiiEEe
fencicgenagiaigudicaad las adquisiciones o en auditoria, desarrollamos
de oportunidades y el contrataciones de bienes I U A
programa de compliance y/o servicios g L oigr N




Este ano nos enfocamos en generar
un impacto positivo para los grupos
de interés a partir de la inversidn en
las lineas de responsabilidad ética vy
comunicando los riesgos de forma
efectiva. Esto nos ayudd a fortalecer
nuestra estructura organizacional y
a alinearnos con estandares de buen
gobierno y précticas sostenibles (ESG).

Pararealizar seguimiento constante, creamos unaherramienta conindicadores estratégicos
en PowerBI.Esta, nos ayuda a monitorear como nos va en areas importantes como Gobierno
Corporativo, Abastecimiento, Recursos Humanos, Gestion Ambiental, Energia Renovable,
resultados Financieros, Salud y Seguridad laboral, y Responsabilidad Social.

termotasajero
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5 2 D@Se m |O@ f O Indicadores Financieros del ano 2023
. Economico

EBITDA Venta en Bolsa Contratos Bilaterales
GRI [3 3] [201_1] $ 377.345.729 CoP $ 580.008.272 coP $ 641.883. 7 I cop
Un sdlido desempeno financiero nos permite cumplirel compromiso conla creacion — 9 2 o/o +1 03 9 o/o + 4 o o/o
de valor compartido a largo plazo para todos los grupos de interés. Trabajamos g y -
" : . : > ) Vs 2022 Vs 2022 Vs 2022
por la eficiencia operativa, el crecimiento del negocio vy la produccion de energia
confiable para el futuro.
e  Sedebe a mayores e Se generd un aumento e Sedio un aumento del
costos en consumo en las ventas de energia 18,9 % en el despacho
Todoestolorealizamosconelenfoque deresponsabilidadfiscalyético,garantizando de insumos (carbon, en el mercado bursatil de contratos de energia.
. . . , e e : combustibles y debido a la contingencia Sin embargo, se registra
la integridad empresarial y la contribucion significativa de la sociedad. repuestos), aumento en del fenérmeno del Nifo. un incremento del 4%
el costo de la energia en comparacion con el
debido a precios mas ano anterior, atribuido
altos en el mercado, y un a una contraccion
Bq Iq nce G enera | mMenor rendimiento por en el indice de Precio
ventas en contratos. Promedio (IPP), que es
(o) el principal indicador del
1.100.254.291..- +08 % precio geeferenciaon
Activos Vs 2022 j9 ol os,
o Utilidad Neta ROA ROE Plan de Inversion
$755.090.050..- -714% : :
%
% {T $ 34 501 640242COP +24.9 (o] ) . . )
So Patrimonio Vs 2022 Aqui puedes consultar los estados financieros de Termotasajero
(consolidados e individuales).
Reporte | 20
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Desempeno Econémico

Impulsamos el desarrollo local y regional en las dreas donde tenemos presencia mediante
la distribucion del valor econdmico.

a\e(o
teﬂ“‘*‘if‘kégmc

Valor Econémico Distribuido (Cifras en Miles)

« Costos Operacionales

(Costo de Ventas y Gastos de Operacion) S SRR $ A LER
e Salarios y Beneficios a Colaboradores $ 31.935.757 $ 38.656.588
¢ Desembolsos de Créditos de Vivienda a Empleados $ 1.593.698 $ 2.053.067
e Pagos a Proveedores de Capital $ 168.262.682 $ 460.755.813
* Pagos al Gobierno $ 101.272.663 $ 90.806.493
Valor,
Economico e Inversiones en la Comunidad $ 1.263.500 $ 1.644.852

Generado

COP
))

termotasajero

colgener




Transferencia cl Pais

Cumplimos con nuestras obligaciones tributarias y sectoriales en el mercado m m m

actual, y canalizamos nuestro aporte al pais de la siguiente manera:

* Impuesto Estampillas $ 4.733.893 $ 2.714.621
Contribuciones m m * Impuesto ala Renta $ 87.061.066 $ 67.666.968

¢ Contribucion CREG $ 332.117 $ 150.371
e Gravamen Movimientos Financieros $ 1.625.842 $ 3.413.563

¢ Contribucion SSPD $ 845.026 $ 1.179.802
¢ Impuesto Industria y Comercio $ 3.054.172 $ 2.714.686

¢ Contribucion Supersociedades $ 36.429 $ 28.091
* Impuesto Predial $ 21.264 $ 28.407

1.213.572 1.358.264
* Impuesto Vehiculos $ 19.239 $ 7133
¢ Alumbrado piblicoy otros $ 0 $ 419.970
96.515.476 $ 76.965.347

¢ Corporacion Autonoma Regional $ 2.214.759 $ 8.298.474

El aporte de la Organizacion al pais en 2023
e Municipio de San Cayetano $ 1.328.856 $ 4.184.409

se tradujo en transferencias efectivamente pagadas por
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Etica

En nuestra Organizacion, concebimos |a
ética y la transparencia como elementos
fundamentales que sustentan la cultura
organizacional y la identidad de lo que
SOMOS.

Estos principios se rigen como pilares y
guion cada una de las actividades que
llevamosacaboconel propdsitodecultivar
relaciones basadas en la confianza vy la
comunicacion transparente. Aspiramos
siempre a mantener y hacer crecer
la integridad y la reputacidon que Nnos
distinguen en el mercado y con los grupos

En el 2023 hicimos la transicion de COLAFT O SAGR“_AFT Y PTEE

v Transparencia

GRI [205-1][205-2b][205-2¢][205-2¢] |
[205-3b] [205-3¢][205-3d] [3.3]

TO 000 Ol
M —s ™M

Debida Diligencia
a Proveedores y
Empleados

l

;

Capacitaciones y
Apropiacion de |a
ultura

Politica de Regalos,
Donaciones y
Patrocinios

de interés con quienes Nos relacionamos.
Por esto, contamos con una sdlida
estructura respaldada en drganos vy
politicas disenadas para generar

un impacto positivo en todos los
grupos deinterés.Este enfoquetiene

el objetivo de fortalecer y fomentar

la apropiacion de nuestros valores, Al
mismo tiempo que lbusca mitigar los

Declaracion
de Conflictos
de Interes

Relacionamiento
con Funcionarios
Publicos

actos perjudiciales como la corrupcion,
el lavado de activos y la financiacion
del terrorismo, riesgos que pueden estar
latentes en toda la operacion, pero que
identificamos e implementamos controles
pAra prevenir su ocurrencia.

Power Bi para
el Monitoreo
seguimiento del
programa de

" de Riesqos
Compliance

LAF

Canalde
Denuncias
Eticas

termotasajero

colgener




Etica .
vy Transparencia

9.

Conforme a las disposiciones legales vigentes, hemos llevado a cabo la transicion de COLAFT
hacia SAGRILAFT, sistemna que engloba los procedimientos y politicas de cumplimiento
desarrollados para gestionar los riesgos relacionados con el Lavado de Activos, Financiamiento
del Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

Ademds, hemos adoptado el Programa
de Transparencia y Etica Empresarial con
el firme objetivo de mantener y fortalecer
lo postura de ‘Cero Tolerancia’ frente a
conductas ilegales y actos de corrupcion.

Procesos Relacionados con Actos

de Corrupcion en el 2023

0

Sin Variacion Vs 2022

Esto nos permite asegurar el crecimiento de
nuestros principios éticos corporativos, 10s
cuales son de obligatorio cumplimiento por
todos los colaboradores.

Casos de Corrupcion

Confirmados en 2023

0

Sin Variacion Vs 2022

Para este 2023, destacamos el proceso continuo de comunicacion de nuestras politicas y
procedimientos, ademas de la capacitacion constante a los colaboradores y proveedores
en relacion con la ética, transparencia, corrupcion y la lucha contra el lavado de activos y la
financiacion del terrorismo, asi como la implementacion de mecanismos para evaluar el nivel
de apropiacion de conocimiento que tienen dichas capacitaciones.
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Uno de los compromisos en la
administracién de este tema
implico la implementacion de
una herramienta de seguimiento.
Por ello, hemos consolidado unos
tableros de control mediante
Power Bl en donde gestionamos
Yy monitoreamos todos los Para el 2024, buscaremos
aspectos relacionados con ética desarrollar el “Fortalecimiento
y transparencia. Sostenemos de Compliance’, el cual
firmemente la creencia de que consiste en la intensificacion
las herramientas de monitoreo En 2023 capacitamos al de nuestras politicas
de actividades e indicadores son 100 % de nuestros y capacitaciones que
fundamentales para fortalecer y colaboradores. realizamos durante el 2023.
asegurar una gestion adecuada

en estos asuntos. En temas de éticq,
anticorrupcién y lucha
contra el lavado de activos 'y

financiacion del terrorismo. de Capacitacion a nuestros
Colaboradores

termotasgjero | ~1:
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6 'I nversion
.1 Social

GRI[3.3] [203-1][203-2][413-1]

Creemos firmemente en el impacto positivo que podemos generar en las comunidades dentro
de nuestra drea de influencia directa (“AID”) y en el gremio minero del carbén en Norte de
Santander. Por esta razon, a través de la fundacion de nuestra Organizacion denominada FUDOC
(Fundacién para el Desarrollo del Oriente Colombiano), abordamos de manera oportuna y
precisa necesidades del territorio segun las capacidades y alcances de la Organizacion.

Esto nos posiciona como aliados estratégicos, estatalesy privadas para trabajar en aspectos
contribuyendo activamente al desarrollo y la clave como conectividad, educacion, salud,
mejora de la calidad de vida. Actuamos como desarrollo comunitarioy conciencia amibiental.
una fuente de empleo directo e indirecto en la

region, y establecemos alianzas con entidades En el 2023 nos enfocamos en las siguientes
acciones:
Conectividad Continuamos el convenio con la alcaldia de San Cayetano
\ Educacion para el apadrinamiento del 30 % del servicio de internet para:
102 © 4o
Familias Educativas
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Conectividad
v Educacion

6.

Readlizamos la entrega de la remodelacion de la sede rural de la Escuela Puente Zulia. Dentro
de la obrag, hicimos la entrega e instalacidon de paneles solares que contribuyen al ahorro de
energia y al cuidado del medio ambiente por parte de la Institucion Educativa.

Total Factura (COP)

600.000

500.000

473.510

400.000

300.000

263.650
200.000
100.000

o

-100.000

-160.960
-200.000

JUL AGO SEP OoCT NOV

Desde finales de agosto, se A diciembre, la escuela logro En la Organizacion, nos
llevod a cabo la entrega de los acumular un saldo a favor comprometemos a ser unad
paneles solares en la escuelq, y de 160.960 COP, el cual se fuente confiable de energia
CoMo se puede apreciar en la destinard para cubrir los para el futuro y para todos.
grafica, ha habido una notable pProximos meses.
disminucion en la factura de
energia.

termotasajero

colgener




Desarrollo
Comunitario

Iniciomos las obras de mejoramiento de la Infraestructura de la bateria sanitaria del Colegio Cornejo y la instalacion del servicio
de internet para fortalecer el programa técnico en sistemas que brinda la Institucion.

P N

Socializamos el 100 %
del avance del Plan
de Manejo Ambiental
a las comunidades y
autoridades locales del

Municipio de San Cayetano.

Reporte | 20
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Capacitamos el 100 % de

los estudiantes del AID en

prevencion de accidentes
viales.

136

Estudiantes

Formamos a /8 adultos en
prevencion y atencion de
emergencias y desastres

de las comunidades del
AID.

A
<!

Atendimos y gestionamos
el 100 % de las PQR
presentadas por
las comunidades y
autoridades municipales.

P
<

Culminamos el proceso de
entrenamiento y fomento
de las capacidades de
liderazgo de 18 jovenes
quienes por 4 aNos
participaron y se formaron
como lideres juveniles en
pro de mejorar el relevo
generacional y fortalecer el
sentido de pertenencia por
la comunidad.

Ademas, hemos impartido un curso de informatica bésica en las veredas de Tabiro, Guaduas Puente Zulig, Florida y Urimaco enfocado

en el manejo de computadores, dispositivos moviles, programas de Office, entre otras herramientas tecnologicas. Para este taller
formativo, contamos con la participacién de 49 jovenes y adultos que fueron certificados por la Universidad Simén Bolivar.




Desarrollo
Comunitario

En 2022 “FUDOC - Termotasajero” en una
alionza con la Universidad Francisco de Paula
Santander, realizaron un diagndstico de
saneamiento bdsico sobre el agua potable
para las veredas Tabiro, Puente Zulig, Floridag,
Guaduas y el corregimiento Urimaco. Su
resultado, evidencid que el 71 % de los 228

Componente

Educativo

hogares consumen agua no potable por
su color, sabor y solidos suspendidos. Es por
esto que, junto con la Alcaldia Municipal de
San Cayetano (Unidad de Servicios publicos-
Salud Publica y el Instituto Departamental
de Salud) desarrollamos la estrategia de
intervencion interinstitucional “Cuidar el
agua, es cuidar la vida”, la cual consistio en:

Realizamos 2 talleres de 4 horas en
cada veredaqg, buscando fortalecer los
conocimientos en torno al manejo y
proteccion del recurso hidrico.

Dono un filtro Ekofil a cada una de las

159 familias que participaron, también

a / hogares comunitarios y 3 escuelas
rurales.

Continuamos cubriendo el 100 % de los estudiantes de las comunidades AID de 3 escuelas
con el programa a asistencia a restaurantes escolares con la iniciativa “Meriendas que dan

energia’.

“Promoviendo el acces’
al agua segura.’

‘Fudoc

Fundocién de fermotas:

2023




C OIM pO e nte @ Estamos comprometidos con la proteccion y
Am blental conservacion del medio ambiente, y su importancia

en |la calidad de vida de las comunidades del

AID. Es por esto que, continuamos con el plan
de capacitaciones ambientales sobre el
bosque seco tropical y su importancia

para la biodiversidad, generando un
compromiso de la comunidad y el sentido de
la corresponsabilidad frente a la proteccion
y conservacion de este ecosistema. La
proteccion de nuestros ecosistemas, es
compromiso de todos y, conjuntamente,
podemos lograr grandes resultados.

® como estrategia de educacion
ambiental dirigida a adultos,
implementamos nuestro Premio
Comunidad Ambientalmente
Responsable 2023, el cual consistid en

el reconocimiento de la importancia del
habitad en el que viven las comunidades
del AID, ademds, identificaron las especies
nativas de plantas y como actividad prdctica,
desarrollaron una muestra gastrondmica y elaboraron
‘ i | \ T jabones a partir de los productos del Bosque Seco
o4 ¥ ok A Tropical como materia prima.

e -t
PraiaYa N
O[Te | 20)

NICracc

e -
~ N NS
1 L
| i)
. &
- n

W e gt



Componente
Ambiental

/4

personas del AID participaron de los talleres
“aprendiendo sobre los productos y beneficio
del bosgue seco tropical” recibieron como
premio una jornada de integracion
comunitaria para fortalecer la
el tejido social entre las
comunidades.

228

familias recibieron material
vegetal pedagdgico
resaltando la importancia
de los arboles

Establecimos el grupo de
gestores ambientales en
las escuelas rurales de San
Cayetano

Arboles Distribuidos

o/

: ﬂ!ﬂt‘




Educacion

Jovenes beneficiarios del programa Jovenes del municipio de San
de becas culminaron su carrera Cayetano, apadrinados en alianza
profesional y tecnoldgica y 32 aldn con Fenalco, en el técnico laboral en
estan en proceso. mercadeo y ventas.

En el transcurso del ano 2023, continuamos fortaleciendo el programa de prevencion de violencia
intrafamiliar. Nuestro principal objetivo fue proveer alas familias con herramientas efectivas para
prevenir y detener la violencia en el dmbito doméstico. Durante este periodo, conseguimos:

2
®

114

Parejas de la Familias de los

Mujeres comunidad estudiantes de la
comunidad

Participacion de




Gestion
0l 2024

Para la Fundacion, es primordial

encontrar las formas, métodos

y alianzas mediante las cuales
podamos maximizar el impacto

en nuestra AID y, de esta manerq,
segulir promoviendo el Desarrollo
Sostenible de la region. Por este
motivo, para el 2024 entraremos en
un proceso de actualizacion de la
planeacion y focos estratégicos de
FUDOC para los siguientes anos. Sin
duda alguna, durante todos estos
anos de operacion, hemos aprendido
del territorio y todos sus grupos de
interés. Mediante esta actualizacion,
buscamos centralizar las acciones

gue realizamos bajo una apuesta SOmOS energiq confiqble
por fortalecer la educaciéon en San q Le apalq nca e| desqrrouo.

Cayetano.



2 Empleo
X Local

GRI[3.3][203-1]

trabajamos de la mano con lideres sociales y
Ayudamos al desarrollo de las comunidades organizaciones comunitarias para dinamizar
cercanas a nuestras operaciones, mediante el empleo y la economiag, Io que nNos ubica
la generacion de empleos que contribuyan @ como un referente que apuesta por ser
mejorar su calidad de vidag, y nos esforzamos catalizador del crecimiento y bienestar de la
por entender sus necesidades especificas. Asi, region donde operamos.

Nuestra politica de contratacion refleja este compromiso con la prioridad en la seleccion que
tienenlas personas que provienendelazonadeinfluencio, seglnlas necesidades delaoperacion,
siempre y cuando cumplan con los requerimientos académicos y de experiencia para garantizar
la excelencia en la prestacion de las labores que desarrollan junto con Nnosotros.

Trabajadores Trabajadores Total Tralbajadores Trabajadores Total
Calificados No Calificados ota Calificados No Calificados Q<

600 135 735 543 144 687

Ef
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Empleo
Local

2

Durante el 2023, las condiciones meteoroldgicas en Colombia impactaron el uso

de la capacidad instalada en las plantas TT1y TT2. Debido a esta situacion, algunos
mMantenimientos de oportunidad no pudieron ser ejecutados, y asi, nuestra demanda de
personal para actividades especificas, como los mantenimientos relacionados con las
paradas de planta, disminuyd. Para cubrir esta necesidad, recurrimos a personal interno de
la compania y algunos externos.

Nuestra politica de contratacion para mano de establecer una comunicacion efectiva
de obra no calificada se rige conforme a los con las comunidades del municipio de San
lineamientos del articulo 31 de la Ley 1639 de Cayetano. Nos aseguramos de cumplir con
2013, marco legal que nos da la capacidad, los requisitos establecidos en los procesos de
tantoanosotroscomoanuestrosproveedores, contratacion para nuestra zona de influencia.

Porcentaje de nuestra fuerza laboral no calificada contratada en la zona de influencia:

/\ Norte
D &

Santander

@  san/Cayetano

c’lgener

termotasajero 40
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P 6.2

Nuestra fuerza laboral no calificada
contratada de la zona de influencia
en el 2023 estd conformada por un
74 % de personas no profesionales,

porcentaje que aumento un 2,78 % en
comparacion con el ano anterior.

Estos resultados reflejan nuestro
interés en el fortalecimiento de
nuestros canales de comunicacion
con las comunidades y los
contratistas, con el fin de impulsar
el desarrollo y el empleo en las

zonas donde tenemos operacion,
cumpliendo con la implementacion
de nuestros procedimientos de
contratacion y segun las necesidades
de nuestra operacion.

RepOore
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Gestion Responsable
de |0 Cadena de Valor GRI [3.3] [204-1]

6.3

Valoramos la importancia de tomar acciones gque no solo beneficien a nuestra Llevamos acabounaevaluacionde nuestros proveedoresenelque valoramaos
Area de influencia y region, sino que ayuden a mitigar cualquier impacto. Por eso, criterios clave como calidad, precio, tiempo de respuesta y el cumplimiento
sujeto a limitaciones operacionales, de disponibilidad y econdmicas, nos complace de los sistemas de gestion. Los resultados para el ano 2023 fueron:

contratarcon proveedoreslocales,conelfindefortaleceryapoyarsus capacidades.

Evaluacion de Proveedores

Porcentaje de Contratacion

Proveedores Locales

de Bienes y Servicios

Comunicamos a nuestros proveedores la importancia de dar prioridad a
la contratacion de trabajadores locales para generar valor, alinedndose
con la directriz de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA),

(o] 3 O 3 (o] que sugiere el 40 % del personal contratado sea de la zona local. 91 (o] 92 O
30.8% 30.3% /o /o

termotasajero 1 termotasajero 2 termotasajero 1 termotasajero 2

Estamos orgullosos de haber alcanzado y superado el objetivo del 90 % en las Adquirimos carbdén Gnicamente de minas que poseen toda su documentacion
evaluaciones readlizadas. jJUNTOS APORTAMOS AL DESARROLLO SOSTENIBLE! en orden. El 100 % de nuestros proveedores cuentan con licencia ambiental y
titulo minero autorizado por la Agencia Nacional de Mineria (ANM).

Seguiremos firmemente comprometidos con una gestion responsable de nuestra cadena de valor, conscientes
del impacto que nuestras acciones tienen en la sociedad y el medio ambiente. Trabajaremos los proximos
aNOs para seguir integrando prdcticas sostenibles en cada etapa de nuestra cadena de valor, trabajando en
colaboracion conlos proveedoresy comunidades para aportar alcambio positivo y duradero en nuestro entorno.

termotasajero

colgener



Desarrollo de Nuestro
Talento Humano
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'I Salud y Sequridad
.1 enelTrabajo

GRI [3.3] [403] [403-1] [403-2] [403-3]

LN
NV

Una de nuestras prioridades es el bienestar de todos los trabajadores y el medio para

lograrlo es el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, que se rige bajo Se Sﬂilég ZI on
principios de prevencion, control, mejoramiento continuo y sostenibilidad empresarial. e?Trqbqjo

Es asi como la gestion del proceso de mediante el establecimiento de politicas
seguridad y salud en el trabajo cuenta y la asignacion de recursos para su
con el compromiso Yy respaldo directivo, implementacion, de la siguiente manera:

&)

Empresa Libre
de Consumo de

Uso Racional de
laos Techologias

: Tabaco, Alcohol de la Informacion
Seguridad Sustancias O y Comunicacion
ial sicoactivas (Tic).

llicitas

Prevencion
de Acoso
Laboral

Politica __
de Prevencion
del Riesgo
Biologico

Emergencias




7" Salud y Seguridad

en el Trabajo Entre estos, destacamos el desarrollo del programa Empresa
Saludable, que corresponde a una iniciativa del Programa
de Certificacion de Organizaciones Saludables dirigido por la
Fundacion Colombiana del Corazdn, la cualinvolucra e impulsa
el cuidado a la salud y bienestar laboral por medio de estas
acciones:

Ademas, implementamos los siguientes programas:

O
@
Disminuir el
Ausentismo

y Presentimo
Laboral

€ seguridad vial

¢) Bioseguridad o
(L

€) Riesgo Psicosocial Detectar

Oportunamente
roblemas de
Salud

Qx@

Aumentar [0

Autoestima
el Bienestar

el Trabajador

oo

Para el procedimiento
Q de puesta de equipos
en seguridad

Gestion de riesgos
© orientados amitigar
los peligros identificados
@ Acondicionamiento ﬁj&
Fisico
o Vigilancia
Epidemiologica

>
2

Aumentar
el Bienestar
(salud Fisicay
Mental)

Incrementar Io
Productividad

il

Me'9rar
elClima
Laboral
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| Método 10

del cuidado
como estilo
de vida

Los colaboradores participan
activamente en la cultura

del cuidado como estilo

de vidg, con el objetivo de
generar entornos agradables.
Implementamos 10 escenarios
de Corazones Responsables:

Culturade
Espacios Libres
de Humo

Cultura de
Aprender
o Comer

Cultura del
Cuidado
de la Mujer

Culturade
la Conciencia
Plena

Cultura del
Movimiento

v
Q@o

Corazones
Responsables

@}

Cultura de
Organizaciones
aludables

Cultura del
Pensamiento
Positivo

Culturade
la Vltﬂmlna

%

Culturade
los NUmeros
del Corazon

Cultura del
Cuidado
en Vacaciones

Salud Se uridad
e}f/\ el Trabajo 71

Contamos con

un procedimiento
para identificar,
evaluary valorar

los peligros presentes
dentro de las areas

y centros de trabagjo.
Esto lo hacemos para definir
las medidas de intervencion
necesarias para su control
y asi prevenir los incidentes,
accidentes de trabajo,
enfermedades laborales y
pérdidas materiales.

termotasajero

colgener




7" Salud y Seguridad
: en el Trabajo

Nuestro sistema estd alineado con el Decreto 1072 de 2015 del Ministerio de Trabajo, que
contempla las obligaciones del empleador con relacion a la seguridad y salud de nuestros
trabajadores, aprendices, pasantes, contratistas, subcontratistas, proveedores y visitantes.

Resultados Autoevaluaciones SG-SST

100

80

60

40

20

Realizamos autoevaluaciones anuales, reportadas al Ministerio del Trabajo, y auditorias al
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, por parte de Consejo Colombiano
de Seguridad.



7" Salud y Seguridad
. en el Trabajo

De esta manerg, logramos un avance en la ejecucion de medidas de intervencion por
medio del presupuesto asignado, especialmente para la identificacion de peligros y reporte
de condiciones inseguras. Sin embargo, en el 2023 también se hicieron reportes de otras
condiciones, como las condiciones de seguridad, quimicas, fisicas y biomecdanicas, logrando
la intervencion en cada una de estas para TT1y TT2.

Formacion de Trabajadores

Cumplimiento al Plan de Capacitaciones

100

80

60

40

L)

20

- . SITMVED W

Resaltamos el compromiso y vinculacion del 100 % de los trabajadores, los cuales son
cobijados por el SG-SST.

termotasajero
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Cifras Lesiones por Accidente Laboral

Para el ano 2024, establecimos como
objetivo la reduccion de la tasa actual
influenciada por el comportamiento de
algunas condiciones inseguras en TT2.
Este propdsito se abordard por medio de
la implementacion de capacitaciones

y medidas especificas de conductas,
con el fin de prevenir la repeticion de
incidentes y nuevos incrementos en
cifras.

Para finalizar en el 2023, junto con el area
de Tecnologia e Informatica, iniciomos la
programacion e implementacion de la
herramienta web para la digitalizacion
del procedimiento de puesta de equipos
en seguridad, permitiendo la eficiencia
de las autorizaciones, la trazabilidad en
linea de la informacidn, la reduccion del
consumo de papel y la disminucion de
desplazamientos del personal operativo
y de mantenimiento en la ejecucion de
actividades de mantenimiento, donde se
intervienen equipos de la generacion.

7'| Salud y Seguridad
- en el Trabajo

En 2023, junto con el Comité
Paritario de Seguridad

y Salud en el Trabajo,
compuesto por trabajadores,
desarrollamos una cartilla
con el procedimiento para
los reportes de condiciones
inseguras e identificacion de
peligros.
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Talento
Humano

GRI[2.7] [3.3] [401-1] [404-1] [404-2]

Nos importa el bienestar de los colaboradores. Por eso proporcionamos las herramientas y
los espacios necesarios para su desarrollo a partir de las labores que ejercen. Este enfoque
contribuye al cumplimiento de los objetivos organizacionales y al posicionamiento de la buena
reputacion corporativa, ademas de mejorar la satisfaccion y el orgullo de formar parte de
nuestra Organizacion.

La disminucion se debe principalmente a
renuncias voluntarias y retiro por pension

Mujeres Hombres

36 18I

Trabajadores
Totales:

217

termotasajero

colgener




7 Talento
] Humano

Para los trabajadores que se encuentran mejorar su calidad de vida al mejorar el

en la oficina de Bogotd, se implemento el equilibrio entre su vida laboral y familiar ante

trabajo hibrido, modalidad que les permite los extensos tiempos de desplazamiento en
la ciudad.

-
Nuevas

O Contrataciones:
o . Mujeres

contrato a término indefinido y
trabajan jornada completa

v' b . de nuestros empleados tienen un l

40
- @
Z c~loener
Estomos comprometidos con el mejoramiento continuo. Es por esto que, durante el 2023,
implementamos un sistema de acompanamiento a nuestros trabajadores con personal a
cargo llamado “Liderar para impulsar”. En este exitoso programa, brindamos herramientas de
liderazgo que fortalecieron las habilidades del hacer y el ser frente a la gestidon de los equipos
de trabajo.




7 Talento
3 Humano

7\
A

Durante el 2023, en

Termotasajero 1y i,
mMantuvimos la calificacion
en la Evaluacion de
Desempeno de las

personas en.

termotasajero

Durante el 2023 en la Evaluacion de competencias
obtuvimos los siguientes resultados:

4

TT1 TT 2

9925 % 100%

-0,3% Vs 2022

El desarrollo de las habilidades es un factor clave en la consecucion
de nuestros objetivos organizacionales y en el crecimiento personal
de cada uno de los trabajadores. Por lo tanto, continuamos
con los programas de formacion y desarrollo para brindarles
las herramientas necesarias para mejorar sus habilidades y
conocimientos.

© @
<’

Horas Colaboradores
de Capacitacion Formados en ¢l
Plan de Formacion
termotasajero 1 termotasajero 1
2 ® 58 6

termotasajero 2 termotasajero 2

1676

termotasajero

colgener




7 Talento
] Humano

Ademdads de trabajar por la calidad de la energia que ofrecemos al pais y a nuestros diferentes
clientes, nos preocupamos por ofrecer bienestar laboral para nuestros empleados, mas alld de
las disposiciones legales.

En 2023 obtuvimos un cumplimiento del 68 % de las acciones asociadas al
Plan de Bienestar de la Organizacion. Este porcentaje disminuyo frente al
2022 debido a la disponibilidad del personal en operacion.

Durante el 2023 nuestra tasa de rotacion aumento debido en su mayoria a renuncias voluntarias
y retiros por pension. A continuacion, nuestros resultados:

termotasajero 1 termotasajero 2

019% 318%

Cumplimos con todas las obligaciones y compromisos legales que se encuentran en lo
Convencién Colectiva de Trabajo (CCT). Para esto garantizamos y respetamos la libertad de
asociacion de los empleados.




5 ’ 0/ de los trabajadores estan dfiliados ’ 8 0/ de los trabajadores son beneficiarios
o a la Organizacion Sindical o de la Convencion Colectiva

~1,75 % Vs 2022 -4,88 % \/s 2022

Durante el 2023 NO recibimos reclamaciones por parte de los trabajadores en relacion con el cumplimiento a la CCT

i70Ci¢ i i Auxilio de
En la Organizacion, contamos una serie de beneficios para los Estudio para
empleados, buscando su bienestar y el de sus familias. Trabajadores

y sus Hijos

Vacaciones
Primade
acaciones

Permisos
Remunerados

0)

Préstamos
_para
Vivienda

jo

Primade
Antiguedad

C'")
Intereses de
Cesantias

Préstamos por
Calamidad

©

Servicios
Meédicos a los
Colaboradores y
a sus Familias

Péliza de Vida
IX Medicina
repagada

Auxilio‘de
Energia

v
v

Préstamos Servicios Prima de .
PAra Complementarios Servicios y Poliza
Estudios de Salud Caristia Exequial

termotasajero
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Actividaodes 2023

Organizamos un concurso infantil en la temporada de fin de ano para

Queremos mantenernos unidos y seguir construyendo una sola familia. Por esto, mediante elaborar la tarjeta de navidad de la Organizaciéon. Esto nos llevd a
canalesabiertosytransparentes, realizamosdurante 2023 una serie de actividades parafortalecer conocery descubrir nuevos talentos en el arte pldstico de los hijos de los
nuestra relacion con los extrabajadores, los trabajadores y sus familias. Entre esas actividades, trabajadores. En este espacio, los mds pegquenos de esta gran familia
destacamos: pudieron demostrar su gratitud hacia la Organizacion mediante su

imaginacion y creatividad. Sumado a esto, organizamos un CoNcurso
de talentos que involucrd tanto a los padres como a sus hijos en un
momento de alegria y felicidad para todos los asistentes.

Actividad

Plan Reencuentro

Pensionados con Familias
Este plan tiene como objetivo Se realizd actividad con los
fortalecer los vinculos empresariales adolescentes de entre 13 y 18 anos,
y acercarnos con los extrabajadores hijos de nuestros trabajadores, para
pensionados, con el fin de demostrar recordarles que son parte de la familia
nuestra gratitud por sus anos de Termotasajero.

servicio y contar con servicios de
consultoria prestados por quienes
conocieron nuestra operacion.

Hemos desarrollado el programa “Retiro Feliz”, dirigido a empleados
que estdn a cinco anos de cumplir los requisitos para obtener su
pension. El objetivo es crear un entorno que facilite la transicion al retiro
de la Organizacion, proporcionando apoyo y recursos adecuados.

Reporte | 20
Integrado 23
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Energia de Calidad
gue Genera Confianza
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8 'I Respuestas ¢ Emergencias:
. 1 SST, Ambientales y de Calidad

GRI[3.3]

Dada la complejidad de nuestras operaciones, nos enfrentamos a diversos riesgos que de no
ser gestionados adecuadamente podrian resultar en pérdidas humanas,impactos ambientales
negativos en nuestra drea de influenciay repercusiones econdmicas. Para reducir la probabilidad
de estas consecuencias estd el Plan de Contingencias Ambientales y de Calidad, que relne las
estrategias y procedimientos operativos y administrativos necesarios para prevenir, controlar y
mitigar los efectos de eventos no deseados que se puedan presentar durante la operacion.

Por esta razon, el andlisis de riesgos se desarrollamos planes de gestion de manera

gestiona desde tres perspectivas: Seguridad integral a nivel tactico/operativo, informativo
y Salud en el Trabagjo, Gestion Ambiental y y desde lo mdas estratégico, para evitar la
Calidad. Sumado a esto, en la Organizacion, materializacion de los riesgos identificados.

Plan Plan Plan
Estratégico Operativo Informativo

P N
&

Reporte | 20
Integrado 23



-Nfogue
SST :

Desde el enfoque de Seguridad
y Salud en el Trabajo buscamos
gue todas las personas,
empleados o visitantes en
nuestras plantas, tengan lo
informacion relevante para
responder ante cualquier
eventualidad.

Junto con los bomleros de
CuUcutg, ejecutamos un plan de

formaciones de 64 horas de los

siguientes temarios:

Primer
Respondiente en
Rescate en Alturas

Primer
Respondiente
a Emergencias
Médicas

Gestion
Integral Contra
Incendio

S

7~ N\

| |
| I ]
| |

Primer
Respondiente
en Rescate
en Espacios
confinados

Ejercicios de

reparacion
Simulacro de
Emergencias

=\,

Manejo del Plande

Evaluacmn y Plan
de Emergencias

&

Procedimientos
Operativos
Normalizados
PON

8 R

Simulacros

Repaso Tedrico
racticode
Planeacion del
Simulacro de
Emergencias

Nuestro programa
de preparacién para
emergencias asegura la
disposicion y funcionalidad
de los recursos humanos y

tecnolégicos para la atencion
de contingencias que se
pueden presentar en la
operacion.

Cumplimiento Plan
de Preparacion
para Emergencias

TT1-TT2

100%

2022

TT1-TT2

100%

2023

termotasajero

colgener




-nfoque
Ambientdal

Para identificar los impactos y
amenazas correspondientes a este
enfoque, implementamos medidas
en el Plan de Contingencias
considerando los siguientes
riesgos:

Reporte | 20
23

Integrado

i
XV
&

Explosion

Incendio
Forestal, Incendio
Industrial

i

Evento de tipo
social (conexiones
_fraudulentas a la

linea de conduccion
del sistema de riego

n/;l]lh

Derrame de
Sustancias o
Productos Quimicos,
Combustibles

del patio de cenizas, Pla n d e Liquidos y
robos, ptaro , C t- e Sustancias
secuestros ontlingencias Peligrosas

O

NI

Emisiones de

Particulas No
Controladas al
Ambiente

O T ~—

Contaminacion
conCenizao
Cuerpos de Agua
Superficiales

Remocion
de Masa de
las Pilas de
Almacenamiento
de Carbon

En 2023 detectamos dos incidentes que
fueron contenidos por las estructuras
de control ambiental y manejados con
los elementos de los kits antiderrames
necesarios. Adicional a esto, realizamos
17 mantenimientos preventivos ¢«
las estructuras de contencion, lo cual
nos permitid tener disponibilidad de
la infroestructura para los casos de
emergencia.

Ademads, No solo NOS preparamos
desde la infraestructura, también
desde la capacidad de respuesta
del personal en campo. Por este
mMotivo, realizamos una capacitacion y
un simulacro de reentrenamiento de la
brigada de contingencias ambientales
y asi, garantizar que el 100 % de los
trabajadores puedan responder ante
estos eventos.

En este 2023, el personal de servicios generales fue incluido en la
brigada de emergencias para asistir alos entrenamientos mensuales.



-nfoque de Calidad

Conforme a la prevencion y respuesta ante emergencias como gestion de mejora en la
calidad operativa, definimos las funciones y responsabilidades del personal seleccionado
para atender este tipo de situaciones de acuerdo con el nivel de criticidad de esta, utilizando
los recursos disponibles y relacionando las lineas de accidon para enfrentarla. Entre estas,

destacamos:
1®

Establecimiento de las etapas de
prevencion, respuesta y
recuperacion en una

emergencia.

4-

%

o/
Manual Operativo con las

estrategias y procedimientos
descritos en el PDC.

2

SRR

Estructura organizacional
para la atencion de

emergencias, segun los

niveles de activacion
identificados.

3¢

Lineas de activacion
y notificacion en caso de
emergencia, de acuerdo con la
clasificacion de emergencias definida. termotasajero

colgener




INndicadores
de Calidad

lllllllll
- |

rocmmennily. |l

Mantenimiento de estructuras

/\I de contencién de derrames /\I

2

Emergencias en la Derrames y/o
operacion de la planta Contingencias Ambientales
Presentadas

s N

Reporte | 20
Integrado 23




2 Gestion delRies
4= Y Calidad

GRI[3.3]

go

Tenemos como objetivo integrar las buenas prdacticas en saludy trabajo con aspectos claves
como la gestidon de activos, ciberseguridad, medio ambiente, y aquellos vinculados con el
lavado de activos y financiacion del terrorismo.

ElSistema de Gestion de Calidad delaOrganizacion,en el cualtodaslas dreasy colaboradores
participan activamente en el desarrollo de actividades conforme a sus directrices, promueve
la mejora continua en todos los niveles y garantiza su funcionalidad operativa.

Lavado de Activos,
Financiamiento

Sistemade Gestion  seguridady Salud Gestion delTerrorismoy Ciber

Financiamientode
la Proliferacion de
Armasde
Destruccion Masiva

de Calidad enel Trabajo Ambiental seguridad

Metodologia Metodologia Matriz de Matriz de riesgo Matriz de
AMEF modificada GTC 45 evaluacion especifica riesgo
de impacto especifica
ambientall (AMEF
modificada)

Nuestro Sistema de Gestion de Calidad esta certificado y se basa en la norma

NTCI1SO-9001:2015

termotasajero
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82 Gestion delRiesgo y Calidad

Presentamos los resultados de nuestras actividades a través de los siguientes indicadores

de rendimiento:

INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR RESULTADO 2023

. Eficaciadelas
Acciones Correctivas

Mejorar la implementacién eficaz

de las acciones correctivas y
prevenir la ocurrencia de no
conformidades por la misma
Causa.

83 %

. Eficaciade las Acciones
Preventivas y de Mejora

Incrementar la implementacion
de acciones preventivas y de
mejora eficaces para reducir la

ocurrencia de no conformidades.

82%

. Acciones Correctivas,
Preventivas y de Mejora
Cerradas Eficazmente

Gestionar las acciones
correctivas, preventivas y de
mejora eficazmente.

914%

. Porcentajede
Cumplimiento de Todos
los Indicadores de
Gestion

Medir el cumplimiento
consolidado de todos los
Indicadores de Gestion del
Sistema de Gestidn de Calidad.

102.7 %

Hemos superado la meta

establecida para los indicadores

de gestion, lo que ha resultado

en un indice superior al 100% de

cumplimiento.

Para el ano 2024, nuestro desafio es alcanzar un nivel superior de eficiencia al integrar las nuevas
mejores practicas en la gestion de activos y ciberseguridad mediante un enfoque planificado y
constante, respaldado por el compromiso de todos los involucrados en este proceso.

Reporte | 20
Integrado 23




3 Calidad y Confiabilidad
&P del Servicio

GRI[3.3]

En nuestra Organizacion, consideramos que la calidad de nuestro servicio es el medio que nos
permitecumplirdemanerarigurosaconeldespacho proyectadodeenergiaeléctrica.Estoasegura
la confiabilidady el cumplimiento de nuestros compromisos contractuales, contribuyendo asiala
seguridad energética de nuestro pais. Nos comprometemos a que los procesos llevados a cabo
por nuestras areas optimicen recursos Y lleven al minimo los incumplimientos o desviaciones.
Ademas, estamos en un proceso de transformacion digital de nuestras operaciones a través del
sistema de Gestion de la Calidad, certificado bajo la norma ISO 9001:2015.

Meck

T

N L

\LY/E

X FT R Ty >
AN R % o3 e N e
T ‘v . N 2.

La demanda de energia esta sujeta al comportamiento meteoroldgico. En temporadas de alta
y constante precipitacion la energia hidroeléctrica serd mdas demandada, mientras que en
temporadas secas la generada a base de carbon es la que brinda la seguridad energética de
nuestro pdis.

Produccion de Energia kWh 2023

1.987.401.780 963.970.243 1.023.430.937

termotasajero
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8 3 Calidad y Confiabilidad
%P del Servicio

La generacion de energia se relaciona proporcionalmente con el consumo de carbon.

Consumo de Carbén (Ton)

AN @\
A N

termotasajero 1 termotasajero 2
782.702 ton 371.796 ton | 410.906 ton
TOTAL +226 % Vs 2022 +256 % Vs 2022

Hubo un aumento en la produccién debido a la dindmica del mercado mayorista de energia

Desde junio de 2023 implementamos un procedimiento que mejord la gestion de abastecimiento de
carbdn y que redujo en un 50 % las salidas no conformes por servicios contratados con respecto al
2022, pasando de seis a tres.

Estos indicadores nos permiten medir el cumplimiento de la promesa

de despacho de energia de nuestras plantas

» N

.....

.
.......

. Factor termotasajero 1 termotasajero 2

sorderonsibed, 3.41% 327%

Reporte | 20
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8 3 Calidad y Confiabilidad

del Servicio

La confiabilidad de la operacion corresponde a la cantidad de horas que nuestras

termotasajero 1 termotasajero 2 plantas se encuentran disponibles en el ano. Para Termotasajero 1fue del 97,45 % v
para Termotasajero 2, del 97,49 %. La diferencia corresponde a un desgaste atipico de
v = O 42 O/ los activos asociados a la calidad del carbdn.
. 2 o

de Eficiencia
L\ -2,2%\/s 2022 =176 % Vs 2022

&\ pesviacion +0.06 %

termotasajero 1 termotasajero 2

Horas 6.159h 6.401h

de Servicio
229% \/s 2022 274% \/s 2022

I%Lﬁ?l glzr:gg rhrll‘llel'n?n?rﬂiento 9 4. 57 % 97. 4 5 %

Preventivo

Durante el 2023 Implementamos unindicador para mediir la relacion del costo correctivo
respecto al costo de mantenimiento actual trimestral.

@ Cumplimiento 9847% 9881%

en el Despacho
-0,96 % Vs 2022 0,11 % Vs 2022

termotasajero 1 termotasajero 2

U5 wenaimens 39 55%  32.85% Y] Seviecier. 9489% 97.92%

Correctivode la Planta | -3,57 % /s 2022 2,29 % \/s 2022

termotasajero
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GRI[3.3] [305-7]

Como Organizacion responsable y
comprometida con el cumplimiento
de las normass, el bienestar de las
comunidades locales y el medio
ambiente, nos esforzamos por
mitigar los impactos generados
frente a la calidad del aire. Por

esta razdbn cumplimos con el PMA
(Plan de Manejo Ambiental), el PMS
(Plan de Monitoreo y Seguimiento)

y las obligaciones incorporadas

en el permiso, los cuales nos
permiten cumplir los requerimientos
adqguiridos en relacion con
emisiones y calidad del aire.

Reporte | 20
Integrado 23

Emisiony
Calidad dcl Aire

Ejecutamos las siguientes acciones
con el fin de gestionar de la mejor
nManera las emisiones en nuestra
Area de Influencia Directa:

1

12,

Estaciones de monitoreo de calidad de
aire ubicadas en puntos estratégicos
del area de influenciao.

Monitoreos y andlisis mediante la
comparacion con normatividad
aplicable y vigente, por parte de firma
externa acreditada.

€) Monitoreos y andilisis internos mediante

la comparacion con normatividad
aplicable y vigente, realizados por el
grupo quimico y el drea ambiental de la
empresa.

Riegos de agua frecuentes en la via
externa desde el puente Pedro Nel
Ospina hasta TT2.

Riegos de agua en el patio de carbon
(Vig, terraza y taludes) para disminuir la
dispersion de material particulado.



8 4 Emisiony ¢ o
¢ Calidad del Aire Emisiones

Ademads, realizamos mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos utilizados para Nos regimos porlos estdndares de emisiones de contaminantes al aire
TTy TT2 (sistema de control de emisiones y precipitador electrostdtico en TT1, y filtro de mangas para centrales térmicas de acuerdo con la Resolucion 909 de 2008,
y desulfurador en TT2) de la siguiente manera: en funcidon de los limites permisibles de los pardmetros de Material

Particulado PMIO, asi como de los gases criterio Didxido de Azufre (SOQ)
y Oxidos de Nitrébgeno expresados como NO, en fuentes fijas. Estos
son nuestros resultados correspondientes al ano 2023, cumpliendo
la normativa ambiental y compromisos adquiridos en las licencias
ambientales:

Limites establecidos por la Resolucion 909; cumplimiento de

N® de Mantenimientos N® de Monitoreos Realizados N® de Riegos de Agua esténdares de emisién admisibles a la atmésfera por fuentes fijos:

Realizados al Precipitador por Firma Externa Acreditada Realizados

6 2 339
Diéxido de 2800 142747 141612

a3
Azufre

Porcentaje de Porcentaje de Monitoreos Porcentaje de Riegos de Agua mg/m? mg/m’SO,  mg/m?°so,
Mantenimientos Programados vy Ejecutados Programados y Ejecutados

100% 100% 100% icanso 100 o R

termotasajero
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m Limites Establecidos por la Resolucion 909

bxidos i 760 43936 51436

Resultado TT1 Resultado TT2

Nitrégeno mg/m? mg/m:NO, mg/m?3NO,




Oferta de Energias
Renovables

k>

GRI [3.3]

En nuestra Organizacion reconocemos el potencial de las fuentes renovables no
convencionales, como la energia solar, para complementar nuestras operaciones vy
continuar brindando Energia Confiable para el Futuro. En Colombia, gracias a su diversa
geografia y riqueza ecoldgica, apostamos por diversificar nuestra matriz energética hacia
estas nuevas alternativas.

Nuestro proyecto de generacidon de energia solar celebra su primer ano de
funcionamiento con estas cifras de ventas:

i R 7,289.85 MWh/ario




Este proyecto ha generado multiples impactos positivos a la Organizacion:

Apoyamos el desarrollo de las regiones donde se
implementa esta tecnologia con capacitaciones
para el crecimiento del recurso humano
requerido en su construccion.

Social

Medio
Ambiente

Economico

Aumento del desempeino
financiero que asegura la
continuidad del negocio

Contribuye a la reduccion
de la huella de carbono de
la Organizacion y aporta
a la diversificacion de la

matriz energética.

y lo posiciona con mayor
competitividad en el

Social mercado.

Brindamos oportunidades de
crecimiento profesional a nuestros
colaboradores a través del aprendizaje

en vanguardia tecnoldgica.

Para el 2024, el desarrollo de proyectos solares tendrd una estrategia adicional
yendo por proyectos que hayan sido desarrollados por terceros de tal forma que
nos permita el cumplimiento de metas de corto plazoy se continuardn actividaodes

iInhouse con un equipo de desarrollo que gestione multiples proyectos propios vy, = .l
a la vez subcontratar ciertas actividades del desarrollo. i . - T
o e termota%;_g.geﬁgl_ y{o)
y w

i

PRSI e

—
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Disponemos de un proceso
certificado bajo la norma de
calidad ISO 9001:2015, que
garantiza la excelencia en
nuestro procedimiento.

GRI [3.3]

6 Gestion de La Energia
i A Base de Carbon

El carbdn juega un papel vital en nuestra operacion, pues es un combustible que sirve para
la generacion de energia. Es por esto que, desde el drea de compras, hemos implementado
rigurosos procedimientos en conformidad con la hormatividad colombiana para promover
una Mineria ética, legal y respetuosa con el medio ambiente. Asi buscamos contribuir y
apalancar el desarrollo de prdcticas responsables en el sector minero de Norte de Santander.

El carbdn representa un
importante motor de
desarrollo econdmico en

Norte de Santander. Genera

mas de 40.000 empleos y contribuye

con aproximadamente el 14 % de las
regalias del departamento.

del carbon que usamos
1 oo o/ proviene de minas del
0 departamento de Norte

de Santander.

Nuestra operacion aporta
significativamente a la
conservacion de las cuencas
hidricas locales, al saneamiento
bdsico y al mejoramiento ambiental.
Esto se logra a través de nuestros
aportes econdmicos a la Corporacion
Autdbnoma Regional de la Frontera
Nororiental — Corponor y el Municipio
de San Cayetano, en cumplimiento de
la Ley 99 de 199.




Colombia es la sexta matriz de energia eléctrica mas limpia del mundo gracias a que
un 68,3 % de su capacidad instalada proviene de fuentes renovables, principalmente
de generacion hidraulica. La generacion térmica ocupa el segundo lugar con un 30,7 %.

Colombia Colombia Organizacion
2022 2023
rantasdeceneracion. 1.064 1676 335
de Carbén (Mw) MW MW MW

Con el crecimiento de las energias renovables no convencionales, las emisiones de
CO2e por kWh generado se sitGan considerablemente por delbajo del promedio de los
paises miembros de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
(OCDE), que es de 400 gr/kWh.

Emision CO2 II.I.I..I 6 172.8 O

CO2e/Kwh
(grcoze/kwh) grCco2e/kWh grCOe/kWh

El aumento se debe principaimente a los efectos del fendbmeno de El Nino en el pais,
donde desde mayo se han reducido las lluvias y, por ende, disponibilidad de agua para
la generacion de energio, lo que ha provocado un aumento en la generacion térmica
necesaria para satisfacer la demanda nacional.
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9 Tabla GRI

Asunto
Material

Referenciaen Motivo de

Indicador Contenido este informe Omision

PILAR1- Nuestra Rentabilidad, el Vehiculo para Generar Valor

e Gobierno e GRI3 e 12.6: Alentar a las empresas, en especial las grandes e GRI3.3 e Gobierno e No Procede
Corporativo empresas y las empresas transnacionales, a que adopten Gestion de Asuntos Materiales Corporativo
practicas sostenibles e incorporen informacion sobre la
sostenibilidad en su ciclo de presentacion de informes

e 5.5: Asegurar la participacion plena y efectiva de las mujeres
y la igualdad de oportunidades de liderazgo a todos los
niveles decisorios en la vida politica, econdmica y publica

e 16.5:Reducir considerablemente la corrupcion y el soborno
en todas sus formas

e 16.6:Crear a todos los niveles instituciones eficaces y
transparentes que rindan cuentas

° Desempeﬁo e GRI3 e 8.2:Lograr niveles mas elevados de productividad e GRI3.3 e Desempeno e No Procede
Economico econdmica mediante la diversificacion, la modernizacion Financiero
e GRI201 tecnoldgica y la innovacion, entre otras cosas centrdndose e GRI201-1
en los sectores con gran valor anhadido y un uso intensivo de Valor Econémico Directo
la mano de obra Generado y Distribuido
¢ Etica y e GRI3 e 12.6: Alentar a las empresas, en especial las grandes e GRI 3.3 Gestion de asuntos materiales e Ftica y e No Procede
Trcmsparencia empresas y las empresas transnacionales, a que adopten Transparencia
¢ GRI205 practicas sostenibles e incorporen informacion sobre la e GRI205-1
sostenibilidad en su ciclo de presentacion de informes
¢ GRI205-2b
¢ 16.5: Reducir considerablemente la corrupcion y el soborno
en todas sus formas ¢ GRI205-2c

e 16.6: Crear a todos los niveles instituciones eficaces y
transparentes que rindan cuentas
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Asunto
Material

Indicador

Contenido

PILAR 1- Nuestra Rentabilidad, el Vehiculo para Generar Valor

Referenciaen
este informe

Motivo de
Omision

* Eticay
Transparencia

* GRI3

* GRI205

GRI 205-2e El nUmero total y el porcentaje de
empleados que hayan recibido formacion sobre
anticorrupcion, desglosados por categoria laboral
y region.

GRI 205-3b La cantidad total de incidentes de
corrupcion confirmados a consecuencia de los
cuales fueron despedidos o se aplicaron medidas
disciplinarias a los empleados.

GRI 205-3c La cantidad total de casos
confirmados en los que se hayan rescindido o
no se hayan renovado contratos con socios de
negocio por infracciones relacionadas con la
corrupcion.

GRI 205-3d Los casos juridicos publicos
relacionados con la corrupcion interpuestos
contra la organizacion o sus empleados durante
el periodo objeto del informe y los resultados de
€S0S CAsos.

PILAR 2 - Energia que Genera Valor

e fEticay
Transparencia

e No Procede

¢ |nversion
Social

e GRI3
e GRI203

* GRI4I3

e 4.2: De aqui a 2030, asegurar que todas las ninas y todos los
niNos tengan acceso a servicios de atencion y desarrollo en
la primera infancia y educacion preescolar de calidad, a fin
de que estén preparados para la ensenanza primaria

e 4.3: De aquia 2030, asegurar el acceso igualitario de
todos los hombres y las mujeres a una formacion técnica,
profesional y superior de calidad, incluida la ensenanza

® universitaria

4.a: Construir y adecuar instalaciones educativas que tengan
en cuenta las necesidades de los niNos y las personas con
discapacidad y las diferencias de género, y que ofrezcan
entornos de aprendizaje seguros, No violentos, inclusivos y
eficaces para todos.

GRI 3.3

GRI 203-1Inversiones en infraestructura
y servicios apoyados

GRI203-2

GRI 413-1Operaciones con programas
de participacion de la comunidad local,
evaluaciones del impacto y desarrollo.

e Inversion
Social

e No Procede

termotasajero
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Referenciaen Motivo de
este informe Omision

Asunto

Material Indicador Contenido

PILAR 2 - Energia que Genera Valor

¢ Inversion e GRI3 e 5.2:Fliminar todas las formas de violencia contra todas las e Inversion e No Procede
Social mujeres y las ninas en los dmbitos publico y privado, incluidas Social
¢ GRI203 la trata y la explotacion sexual y otros tipos de explotacion
¢ GRI413 ¢ 13.3: Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad

humana e institucional respecto de la mitigacion del cambio
climdatico, la adaptacion a él, la reduccion de sus efectos y la
alerta temprana

* Empleo e GRI3 e 8.3: Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen e GRI3.3 e Empleo e No Procede
Local las actividades productivas, la creacion de puestos de Locall
e GRI203 tralbajo decentes, el emprendimiento, la creatividad y la e GRI203-1
innovacion, y fomentar la formalizacion y el crecimiento de Inversiones en infraestructura
las microempresas y las pequenas y medianas empresas, y servicios apoyados

incluso mediante el acceso a servicios financieros

e 8.5: De aquia 2030, lograr el empleo pleno y productivo y
el trabajo decente para todas las mujeres y los hombres,
incluidos los jovenes y las personas con discapacidad, asi
como la igualdad de remuneracion por trabajo de igual valor

e 10.2: De aquia 2030, potenciar y promover la inclusion
social, econdmica y politica de todas las personas,
independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza,
etnia, origen, religidon o situacidn econdmica u otra condicion.

¢ Gestion e GRI3 e TlLa:Apoyar los vinculos econdmicos, sociales y ambientales e GRI 3.3 Gestion de asuntos materiales e Gestion e No Procede
Responsable positivos entre las zonas urbanas, periurbanas y rurales Responsable
dela Cadena ¢ GRI204 fortaleciendo la planificacion del desarrollo nacional y ¢ GRI204-1 de la Cadena
de Valor regional Proporcidn de gasto de Valor

en proveedores locales
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Asunto e e oy ODS ST Referenciaen Motivo de

Material este informe Omision
PILAR 3 - Desarrollo de Nuestro Talento Humano
° Seguridad e GRI3 e 8.8:Proteger los derechos laborales y promover un entorno e GRI3.3 e Seguridad e No Procede
y Salud de trabajo seguro v sin riesgos para todos los trabajadores, y Salud
¢ GRI403 incluidos los trabajadores migrantes, en particular las mujeres e GRI403-1 Sistema de gestion de la salud y la
mMigrantes y las personas con empleos precarios. seguridad en el trabajo
e GRI403-2
e GRI403-3
e GRI403-4
¢ GRI403-5
e GRI403-9
¢ Gestion e GRI3 e b5.1:Poner fin a todas las formas de discriminacion contra e GRI3.3 e Gestidon e No Procede
del Talento todas las mujeres y las ninas en todo el mundo8.3 Promover del Talento
Humano e GRI401 politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades e GRI401-1 HumMano
productivas, la creacion de puestos de trabajo decentes, el
e GRI404 emprendimiento, la creatividad y la innovacion, y fomentar e GRI401-1 Promedio de horas de formacion al ano
la formalizacion y el crecimiento de las microempresas y las por empleado
pequenas y medianas empresas, incluso mediante el acceso
a servicios financieros ¢ GRI404-2 Programas para desarrollar las
competencias de los empleados y programas de
e 8.5: De aquia 2030, lograr el empleo pleno y productivo y ayuda a la transicion

el trabajo decente para todas las mujeres y los hombres,
incluidos los jovenes y las personas con discapacidad, asi
como la igualdad de remuneracion por trabajo de igual valor

PILAR 4 - Energia de Calidad que Genera Confianza

* Respuestaa e GRI3 e 8.8: Proteger los derechos laborales y promover un entorno e GRI3.3 e Respuestaa e No Procede
Emergencias de trabajo seguro y sin riesgos para todos los trabajadores, Emergencias
* Propio incluidos los trabajadores migrantes, en particular las mujeres e Cumplimiento del Plan de Preparacion para
mMigrantes y las personas con empleos precarios. Emergencias Derrames y/o contigencias

ambientales presentadas

termotasajero
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Asunto Indicador ODS Contenido Referenciaen Motivo de

Material este informe Omision
PILAR 4 - Energia de Calidad que Genera Confianza

e Gestion e GRI3 e 13.1:Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a e GRI3.3 e Gestidn e No Procede

del Riesgo los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales del Riesgo

° Propio en todos los paises e Eficacia de acciones preventivas, correctivas y de
mejora

e Calidad e GRI3 e 7.1: De aqui a 2030, garantizar el acceso universal a servicios e GRI3.3 e Calidad e No Procede

y Confiabilidad energéticos asequibles, fiables y modernos y Confiabilidad

en el Servicio * Propio e Generacion de energia a base de carboén en el Servicio

e 7.3:De aquia 2030, duplicar la tasa mundial de mejora de la
eficiencia energética

¢ Calidad e GRI3 e 13.3: Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad e GRI3.3 e Calidad e No Procede
del aire humana e institucional respecto de la mitigacion del cambio del aire
y Emisiones e GRI305 climatico, la adaptacion a él, la reduccion de sus efectos y la ¢ GRI305-7 y Emisiones
alerta temprana Oxidos de nitrégeno (NOx), dxidos de azufre (SOx)

y otras emisiones significativas
e 16.5: Reducir considerablemente la corrupcion y el soborno
en todas sus formas.

e Oferta e GRI3 e 7.2:De aqui a 2030, aumentar considerablemente la e GRI3.3 e Oferta e No Procede
de Energias proporcion de energia renovable en el conjunto de fuentes de Energias
Renovables * Propio energéticas e Generacion de energia Renovables

¢ Gestion e GRI3 e 7.1: De aqui a 2030, garantizar el acceso universal a servicios e GRI 3.3 Gestion de asuntos materiales e Gestion e No Procede
delaEnergiaa energéticos asequibles, fiables y modernos de la Energia a
Base de Carbon * Propio e Generacion de energia a base de carbon Base de Carbon

7.3: De aqui a 2030, duplicar la tasa mundial de mejora de la
eficiencia energética
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